
Functiebeschrijving:
Je brengt bestaande processen in kaart en kan je steeds een heldere analyse hiervan voorleggen.
Proces wijzigingen zijn essentieel in het oplossen van problemen of in het onderzoeken van nieuwe opportuniteiten.
Je werkt wijzigingen en nieuwe processen uit en staat hiervoor dagelijks in contact met de medewerkers van andere
afdelingen en beheert de uitwisseling van informatie zodat de expertise binnen de organisatie groeit.

Verantwoordelijkheden

Je verzamelt alle nodige informatie voor de process analyse en reikt hiervoor uit naar de juiste partijen binnen, en
eventueel buiten, de organisatie.
Je documenteert proces informatie via visuele diagrammen (proces designs) en maakt hiervoor gebruik van specifieke
software (QPR).
Je werkt mee in projectteams en bent verantwoordelijk voor het uitwerken en analyseren van de nieuwe of gewijzigde
processen en/of werkmethodes. Je hebt hierbij oog voor detail en bent creatief.
Je bent een schakel tussen business en IT. In die hoedanigheid sta je ook technisch je mannetje en kan je meepraten
met de meest recente technologische evoluties.
Je deelt informatie en werkt op die manier actief mee het vergroten van de expertise binnen de organisatie.
Je communiceert op een heldere manier met alle stakeholders.

Uw Profiel:
een hogere opleiding aangevuld met 1 tot 3 jaar werkervaring
een eerste ervaring als Business Analyst
kennis van QPR is geen vereiste
ervaring met BPMN
Een zeer goede kennis Nederlands en een goed kennis Engels

Aanbod:
Afwisselende en boeiende functie met ruimte voor initiatief
Aandacht besteed aan vorming en opleiding
Vast contract van onbepaalde duur met aantrekkelijke arbeids- en loonvoorwaarden

Antwerpen, BE

Contact
Patrick Degeetere, patrick@bridgerprojects.be
Mobile: +32476760086

Business Analyst Antwerpen
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